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Rajuilta tyoeldman muutoksilta ei pddse karkuun juuri milldadn alalla. Resepti
epadvarmuuteen voi olla varsin yksinkertainen. Juha Leppéanen ja Outi Kuittinen
hahmottelevat 2010-luvun osaamistarpeita.

“Kouluttaudu insin6ériksi tulevaisuuden alalle!”

“Sosiaalityéntekijdn ei tarvitse peldtd tulevaisuutta.”

“Robotit vievdt siivoojien tydpaikat.”

“Kuljetusta ja varastohommia ei voi ulkoistaa, mutta myyjistd voidaan luopua.”
“It-alalta katoaa kaksi miljoonaa tyépaikkaa.”

Tulevaisuuden aloihin, ammatteihin ja osaamiseen otetaan kantaa lehtiotsikoissa,
keskustelupalstoilla, opiskelupaikkojen markkinoinnissa ja tutkimuksissa. Tulevaisuudessa
tarvittavan osaamisen ennakoiminen kiinnostaa niin ministerioita kuin yksiloita.

Vaikeaa se on kaikille. On ldhes mahdotonta tietda 20 vuotta etukdteen, miten teknologiset ja
kulttuuriset kehityskulut vaikuttavat siihen, mita kannattaisi opiskella ja mita pitdisi osata.

Syvit ja laajat osaajat

Osaamisen tulevaisuudessa on nakyvissa kaksi rinnakkaista trendia. Niin kutsuttu erikoistunut
osaaminen korostuu maailmassa, jossa yksittdisten alojen kehitys on nopeaa ja kansainvalista.
Jos oma toimiala on kriittinen tai muutoksen ytimessa, tyota tuntuu riittavan. Tallainen ala on
esimerkiksi genomitutkimus.

Samaan aikaan iso osa tydsta on huomattavasti epdvarmemmalla pohjalla. Spesifin koulutuksen
ohella — tai jopa sijaan — pitdisikin tunnistaa kriittiset taidot ja soveltaa sitd osaamista, joka
pohjautuu paitsi omaan ammattiin my6s muihin eldman ja arjen kohtaamisiin.

2010-luvun aikana siirrytddn yha lahemmas tilannetta, jossa ihmiset joutuvat tekemaan itsensa
tarpeellisiksi uudenlaisilla tavoilla. Tama tarkoittaa esimerkiksi mikrotyota eli pienten ja
yksittdisten tyosuoritteiden tekemistd. Vahvoilla ovat ne, jotka osaavat tunnistaa laajasti koko
eldman aikana rakentuneen osaamisen ja taidot ja joilla on kykya soveltaa ja yhdistaa niita eri
ammateissa ja tehtadvissa.

Nain esimerkiksi harrastuksissa kartutettu osaaminen korostuu mydés tyoelamassa. Kyky
organisoida ja koota porukoita erilaisiin hankkeisiin ovat taitoja, joiden merkitys on kasvussa.
Niitd on voinut harjoittaa esimerkiksi partiossa tai kaupunkitapahtumien jarjestelyissa.

Rakennemuutos olikin kaiken muutos

Uuden vuosituhannen ensimmadinen vuosikymmen kuviteltiin, ettd yhteiskuntamme,
hyvinvointimme ja kilpailukykymme tulevaisuus turvataan yksinkertaisen yhtélén avulla.
Fokuksessa oli uusien innovaatioiden synnyttaminen, ja kriittinen tekija tassa yhtalossa ja siten
myds kansantaloudessa oli tuttu mutta hieman mystinen ominaisuus — luovuus.

Luovuus nostettiin keskeiseksi yhteiskunnalliseksi taidoksi ja ominaisuudeksi, milla oli useita
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seurauksia. Syntyi innovaatiopuhe ja ajatus Suomesta innovaatioyhteiskuntana. Aivan uusista
ammattikunnista ja aloista tehtiin kansantalouden pelastajia. Niiden oli tarkoitus silottaa tie
uuden vuosituhannen maailmaan.

Vuonna 2013 olemme kuitenkin saaneet huomata, ettd monet néista luovista ja
tietointensiivisistda ammateista ovat nyt yhta suuren muutoksen kourissa kuin perinteisten
alojen tyot.

Kuva: Aflcio, Flickr (cc)

Jo tdnad paivana osa toimittajista joutuu kilpailemaan taitavasti ohjelmoitujen robottien kanssa,
jotka kirjoittavat esimerkiksi urheilu-uutisia huomattavasti ihmistd nopeammin. Kuluvana
vuonna hoitajat ovat alkaneet kuunnella tekoalyjarjestelman suosituksia syopapotilaiden
hoidossa.

Rakennemuutos ei siis tarkoita pelkastaan teollisten tai suorittavien téiden vahentymistd vaan
my®ds monien asiantuntijatéiden muuttumista.

Utelias tyontda nenansa oikeaan paikkaan

Mikali haluamme ymmartaa, mika on 2010-luvun keskeistd osaamista, taytyy palveluiden ja
tuotteiden arvo maarittaa toisin. Toisinymmarrykseksi on tarjottu panostamista maaran sijasta
laatuun. Tavaroiden sijasta kokemuksiin. Uusin avaus on panostaminen nopeita voittoja
tuottavien sovellusten sijaan globaalien ja yhteiskunnallisten haasteiden ymmartamiseen ja
tdman ymmarryksen hyodyntamiseen eri aloilla.

Viime huhtikuussa me Demos Helsingissa julkaisimme yhdessa Kansainvalisen liikkuvuuden ja
yhteistyon keskuksen CIMO:n kanssa tutkimusraportin piilotetusta osaamisesta. Tutkimuksen
yksi johtopaatoksista on, ettd hukkaamme talla hetkelld ison osan osaamisesta eli juuri siita
resurssista, johon suomalaisessa yhteiskunnassa on investoitu enemman kuin mihinkaan
muuhun.

Osaaminen valuu hukkaan, koska olemme unohtaneet, ettd tulosten ja mielekk&dan tekemisen
saavuttamiseksi tarvitaan myos motivaatiota. Osaaminen itsessaan ei enaa riita, silla moni
mekaaninen tyd muuttuu automaattiseksi. Yhdistamalld motivaatio osaamiseen ihmisilla on
paremmat edellytykset kytked globaaleja muutoksia omaan ty6honsa ja siten saada tyollaan
aikaan arvoa muuttuvissa tilanteissa.

Kutsumme tata uudenlaista taitovaatimusta uteliaisuudeksi.

Uteliaisuudessa itsessdan ei ole mitadn uutta tai ihmeellista. Pikemminkin se on hyvin tuttua.
Jokainen pienten lasten kanssa eldanyt tietda vaiheen, jolloin joutuu vastaamaan toistuvasti
kysymykseen “miksi?”.

Samaan aikaan uteliaisuudessa kaikuu jotain negatiivista. Uteliaisuus ei sopinut entisajan
yhteiskuntiin, joissa tieto oli suojeltua ja harvojen saatavilla. 2010-luvulle uteliaisuus kuitenkin
istuu erittdin hyvin. Tietoa ja mahdollisuuksia sen yhdistamiseksi omaan toimintaan on
valtavasti. Esimerkiksi avoin data on ilmig, joka on avannut naitd mahdollisuuksia esimerkiksi
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uudenlaisten sovellusten kautta. Monella perinteiselld alalla — kuten maanviljelyssa — ymmarrys
siitd, miten esimerkiksi resurssien hintojen vaihtelu vaikuttaa, auttaa tekemaan hyodyllisempaa
ja kannattavampaa tyota.

Uteliaisuus on ennen kaikkea halua menna oman maailmankuvan ulkopuolelle, motivaatiota
itsensa kehittamiseen ja pyrkimysta uusien ratkaisujen etsimiseen. Utelias pystyy yhdistaimaan
oman alan niihin globaaleihin muutoksiin, jotka jatkuvat ja vahvistuvat 2010-luvulla.

Toimintaa!

Uteliaisuus tarvitsee parikseen kykya toimia. Hauki on kala -faktojen sijaan tulee tietda, miten
toimia yksilollisesti ja kollektiivisesti muutoksen aikaansaamiseksi. Pikemminkin kuin varmaa
tietoa toimintakyky on taitoa analysoida informaatiota paatoksenteon pohjaksi. Se on
ymmarrystd prosesseista, joihin on padstdva mukaan, ja tapa lahted nopeasti liikkeelle ja
kokeilla uusia suuntia. Se on kykya arvioida vaihtoehtoja, asettaa tavoitteita ja saada toisia
mukaan.

Toimintakykyinen haluaa kdyttdd osaamistaan muutoksen aikaansaamiseen.

Viime vuosina muun muassa monissa korkeakouluissa on innostuttu yrittdjyyskasvatuksesta.
Tatd on kauhisteltu ja maalailtu projektiksi, jossa kaikista tehdaan itseddn myyvia
yksityisyrittajid ja joka salyttaa tyon riskin kokonaan yksildille.

On syyta huomata, ettd yrittajyysajattelussa on paljolti kyse juuri toimintakyvyn kehittamisesta.
Oman, Helsingin yliopiston opiskelijoiden kanssa syntyneen kokemuksemme perusteella
yrittdjamaiset kokeilut antavat opiskelijoille voimakkaita oivalluksia omasta osaamisesta ja sen
hyédyntdamisen mahdollisuuksista maailmassa ja maailman hyvaksi. Se on kasvattanut heidan
uskoaan omaan patevyyteensd suoriutua vaadituista tehtavista.

Tama uskomus on oppimisen kannalta lahjakkuuttakin tarkeampaa. Kyvyn toimia ei tarvitse olla
synnynnaista tarmoa vaan sita voi opetella, erityisesti yhdessa toisten kanssa. Oppilaitosten
yrittdjahenkisten projektien lisaksi tama kyky kehittyy esimerkiksi kansalaisjarjestétoiminnassa.

Tulevaisuuden valttikortit

Vuosituhannen alkupuolella yhteiskuntia ja osaamista alettiin rakentaa luovuuden kortin
varaan. Nyt tieddmme, ettei tdma riittanyt.

2010-luvulla yha useampi ammatti, tyotehtava, ala ja yritys on globaalien muutosten keskella.
Riippumatta siitd, teetko tyotasi IT-insind6ring, asiantuntijana, maanviljelijana,
tehdasasentajana tai ldhihoitajana, joudut kohtaamaan luonnonresurssien niukkuuden,
logistiikkaketjujen muutosten ja vaestorakenteen ikddantymisen kaltaisia yhteiskunnallisia ja
globaaleja muutoksia, jotka vaikuttavat rajusti tyohon ja tyéelamaan.

Uteliaisuus voisi olla yksi taito, jota ei
ole tydelamdssd aiemmin arvostettu,
mutta joka nousee uudeksi
valttikortiksi. Sekaan ei yksin ratkaise
yhteiskuntamme haasteita, mutta
uteliaisuuteen ainakin liittyy
sisddnrakennettu pyrkimys keksia ja
|6ytaa jalleen toisia lahestymistapoja.
Toimintakyky kdantaa uudet
lahestymistavat askeleiksi kohti
ratkaisua.

Samaan aikaan iso osa ammateista
tulee sdilymaan paapiirteissaan
nykyiselladn. Mydskdan muutosten
nopeutta ei pida yliarvioida. Silti 2010-
luvulla osaamisen muutokset tulevat
nostamaan pdataan ja yha
useammalla alalla aletaan hahmottaa,
miltd ndiden muutosten jalkeinen
yhteiskunta voisi nayttaa.

Lopuksi haluamme muistuttaa, ettei
kaikkea nyt ja tulevaisuudessa
vaadittua osaamista pida ajatella
yksilon ominaisuuksina. Uteliaiden, toimintatarmoisten genomitutkijasuperyksildiden sijaan

Kuva: Allspicel, Flickr (cc)
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tarvitsemme osaavia ryhmia. Niissd yksi voi olla pateva tutkimaan ongelmaa perin pohjaisesti,
kun taas toinen huippu saa joukot liikkeelle. Ndin kenties syntyy niita kayttdjayhteisoja, jotka
levittdvat innovaatiot yritysten seinien ja kehitysryhmien kokousten ulkopuolelle uuden
vuosikymmenen menestyksiksi.
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