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Perinteinen nikemys yritystoimin-
nan ymparistovstavillisyydestd on,
ettd yritys raportoi hiilijalanjilkensd
vuosikertomuksessa tai lahjoittaa ra-
haa sademetsien uudelleenistutuk-
seen. Ymparistdystivillinen tuote
puolestaan maksaa enemmiin kuin
vaihtoehtoiset tuotteet, ja pakkauk-
ses5a lukee suurin kirjaimin "eko®,
Tissi ajattelussa voiton telemi-
nen ja ympiristinikikulmien hoo-
mioiminen nihd#in erillising tai jo-
paristiriitaisina pyrkimyksina ja yri-
tykset enemminkin kestivin kehi-
tyksen jarruina kuin sen ajureina.
Ajatushautomo Demos Helsingin
organisoimassa Peloton-hankkeessa
timi nikemys heitetiin romukop-
paan. Sen sijaan pyritiin luomaan
vrityksid, jotka nivovat tuoton ja ym-
paristindkikulmat yhteen.
Suomessa on jo iso liuta tEllaisia
teknologiayrityksid: koko cleantech-
ala perustuu sithen, etti ympiristo-
ongelmiin lnodaan kaupallisia ratkai-
suja. Saman bisneslogiikan pohjalta
toimiva palvelusektori on kuitenkin
toistaiseksi kehittymétGonta,

Rahaa ja aikaa

Eunyritys kehittéis cholitketoimintaa,
perusvirhe on suunnata palvelu kuhit-
tajille, joille ympéristoystivillisyvs
O ITSEISArvo, qll]m.l.‘ljdd marginaaliin.
-20 prosenttia kuluttajista haluaa
olla ympiiristoasioissa edellakivijai-
ti, tutkija Aleksi Neuvonen arviod.
Timikin arvio kuulostaa optimis-
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]idlbi.\"ﬂ.bh'l asemassa url-;:.n jalielle
jdava B0-90 proscottia kuluttajista,
Heille ymparistoystavillisyys sindn-
si el ole mittivd syy kulutuspiatile
selle, mutta heidin rahoistaan yritti-
jien pitdisi kilpailla.

—Tarkoitus ei ole luoda pelkistian
ympiaristoystivillisis, vaan kiivitajan
nikikulmasta parempia palveluita,
jotka helpottavat elimas, rutkija Ou-
ti Kunittinen sanoo.

Yritvksen tehtivd on motivoida
kuluttaja toisella tavoin - laadulla tai
rahalla.

Peloton-hankkeessa on tihin men-
nessd kehitelty esimerkiksi energian-
kulutusta ohjaavaa mobiilisovellusta
ja autojen yheiskiyttopalvelua, Lissk
51 Demos Helsinki on tehnyt yhieis-
tyitd muun muassa Rautakeskon
kanssa. Yhteistyin tuloksena symtvi
energiakorjausremontointiin kohdis-
tettu neuvonta- ja asennuspalveln

Kaikkia niitd palveluita yhdistad
s, ettéd ne tihtifivit lnonnonvarojen
ja energian sddstimiseen, mutta ku-
luttajan nikékulmasta ensisijainen
houkutin on rahan s&istiminen tai
sujuvampl arki. Yritys taas hakee
sidstid, uutta asiakaskuntaa tai suu-
rempaa asiakassitoumumista.

Neuvonen huomauttaa myds, ettd
osalle kuluttajista edes taloudellinen
kannustin i riitd. Monelle suomalai-
selle aika on nimittdin rahaa ninkem-
Pi rEsurssi,

Kuittinen on vakuuwttunut siiti, et-
ti palvelusektori on avainasemassa
ratkaisemassa ympéiristongelmia,

-Haaste on niin iso, etled ieknologia
sitd yksin ratkaice, vaan on pako Ino-
da myis undenlainen palveluseltori.




